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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas

Hay informacién publica sobre el Programa de facil acceso y adecuada a las necesidades de estudiantes
potenciales o actuales, acorde con la memoria de verificacion, bien estructurada y actualizada (octubre 2023).
Se articula en seis secciones. Se han seguido las recomendaciones de la memoria anual.

DESCRIPCION DEL TiTULO
Denominacién del Titulo: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/

Centro responsable: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-
literaturas/caracteristicas

Cdédigo de area ISCED: idem
Centro en el que se imparte: idem
Curso académico en el que se implanto: idem
Normas de permanencia: idem ; https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-

lengua-espanola-y-sus-literaturas/matricula-del-doctorado  y https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-

lengua-espanola-y-sus-literaturas/director-y-tema-de-investigacion

Idiomas en los que se imparte: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-

literaturas/caracteristicas

Responsable del programa: Coordinador y Comisién PD: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-

espanola-y-sus-literaturas/ y https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-

literaturas/comision-academica

COLABORACIONES

Colaboraciones con convenio / Otras colaboraciones: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-

espanola-y-sus-literaturas/colaboraciones

COMPETENCIAS

Competencias que los estudiantes deben adquirir tras cursar el programa de doctorado:

https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/caracteristicas

ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Criterios de Admision: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-

literaturas/preinscripcion

Nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas: Tiempo completo / Tiempo parcial:

https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/caracteristicas y
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/preinscripcion

Plazos de preinscripcion: idem

Periodo y requisitos para formalizar la matricula: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-

espanola-y-sus-literaturas/matricula-del-master

Perfil recomendado para el estudiante de nuevo ingreso: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-

espanola-y-sus-literaturas/preinscripcion

Mecanismos de informacion y orientacién para estudiantes matriculados:
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/orientacion-al-estudiante (con
enlace, también en: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-

literaturas/preinscripcion).

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Planificacién y organizacién de las actividades formativas (indicando actividad, duracién, planificacion
temporal y procedimientos para su control): https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-
sus-literaturas/actividades-formativas

En su caso, complementos de formacion, asociados a cada uno de los perfiles de ingreso definidos:  idem
Descripcion de las actuaciones y criterios de movilidad: idem
y https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/movilidad

ORGANIZACION DEL PROGRAMA

Supervisidn y seguimiento de la formacién doctoral: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-
espanola-y-sus-literaturas/seguimiento-del-doctorando
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Normativa de presentacion y lectura de la tesis: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-
espanola-y-sus-literaturas/tramitacion-de-tesis

RECURSOS HUMANOS

Estructura y caracteristicas de profesorado asociados a las distintas lineas de investigacion del programa:
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/lineas-de-investigacion-y-

profesorado
Descripcion de los equipos de investigacidon vinculados al doctorado: idem
Mecanismos de computo de la labor de tutorizacidn y direccidn de tesis doctorales: idem

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Recursos, infraestructuras y servicios de la titulaciéon (aulas informaticas, recursos bibliograficos, bibliotecas,
salas de estudio...): https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/recursos-y-
servicios

RESULTADOS

Relacion de las tesis doctorales leidas desde la implantacion del programa:
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/tramitacion-de-tesis
Contribuciones cientificas mas relevantes derivadas de las tesis doctorales leidas desde la implantacidn del
programa:

idem

Proyectos de financiacién financiados vigentes: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-
espanola-y-sus-literaturas/lineas-de-investigacion-y-profesorado

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Breve descripcidn de la organizacidn, composicion y funciones de las diferentes comisiones y la relacién que
existe entre ellas: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/garantia-de-
calidad

Mejoras implantadas como consecuencia del despliegue del SGIC: idem
Informacidn sobre el sistema de quejas y sugerencias: idem
Resultado de los procesos de verificacidn, inscripcion en el RUCT, seguimiento: idem

y Mejoras implantadas como resultado de los procesos de verificacidn, inscripcion en el RUCT y seguimiento

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL PROGRAMA DE DOCTORADO

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO
1.1.- Relacidon nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

La composicién de la Comisién de Calidad se expone en https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-
espanola-y-sus-literaturas/garantia-de-calidad . En 2022-23 la integraron los siguientes miembros:

Nombre Apellidos Categoria / Colectivo
Isabel Cristina Diez Ménguez Presidenta

Francisco Sdez Raposo Representante PDI

Raquel Gonzalez Rodriguez Representante PDI

Laura Ros Garcia Representante Estudiantes
Yelena Petrovic Representante PAS

Maria del Pilar Pérez Ocon Agente Externo

Tales miembros representan todos los colectivos implicados: PDI, Estudiantes, PAS, y dentro del PDI, las tres
areas concernidas en las lineas de investigacion del Programa (Lengua Espafiola, Literatura Espafola y
Bibliografia Literaria). Diferencian esta composicién de la de 2021-22 los relevos de la representante de
Estudiantes (por defensa de su tesis) y de la del PAS (por su traslado a un departamento no vinculado al
Programa), aprobados en Junta de Facultad el 10/11/2022).

1.2.- Normas de funcionamiento v sistema de toma de decisiones.

En  https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/garantia-de-calidad  se
accede a las funciones de la Comisién de Calidad (columna derecha: “Funciones de la Comisién de Calidad”),
asi como al Reglamento con sus normas de funcionamiento (seccion “Documentos”), aprobado por la Comision

CURSO 2022-23
Pagina 4 de 20


https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/tramitacion-de-tesis
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/tramitacion-de-tesis
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/lineas-de-investigacion-y-profesorado
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/lineas-de-investigacion-y-profesorado
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/lineas-de-investigacion-y-profesorado
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/lineas-de-investigacion-y-profesorado
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/recursos-y-servicios
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/recursos-y-servicios
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/tramitacion-de-tesis
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/tramitacion-de-tesis
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/lineas-de-investigacion-y-profesorado
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/lineas-de-investigacion-y-profesorado
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/garantia-de-calidad
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/garantia-de-calidad
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/garantia-de-calidad
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/garantia-de-calidad
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/garantia-de-calidad
https://drive.google.com/file/d/1kiF55yw9CexGX8aXHD8t5ycSDzaGqjOu/view
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/garantia-de-calidad
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/garantia-de-calidad
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/garantia-de-calidad
https://drive.google.com/file/d/1rQOuHwU4K2dMep6U0KSX7JXSx_W17ioq/view

Memoria anual de seguimiento

5600673 PROGRAMA DE DOCTORADO EN LENGUA ESPANOLA Y SUS LITERATURAS
FACULTAD DE FILOLOGIA

de Calidad de la Facultad el 07/11/2022 y en Junta de Facultad el 16-12-2022 (cumpliendo asi con las
recomendaciones del pasado Informe del Vicerrectorado de Calidad). En cuanto a estas normas, cabe destacar
el establecimiento de un requisito de al menos dos reuniones ordinarias por curso y la exigencia de mayoria
simple en la adopcién de acuerdos; se ha explicitado asimismo el caracter de horas hdbiles para posibles plazos,
y se ha acordado elevar a Junta de Facultad solo los acuerdos de especial relevancia. En cuanto a las funciones
de la Comisidn de Calidad, son prioritarios el seguimiento, evaluacion y propuestas de mejora en lo referente
a los objetivos de calidad del Programa, asi como su desarrollo, siempre atendiendo a la informaciéon y
evidencias disponibles y velando por su conformidad con la politica de calidad del Centro y de la UCM. La
supervisién y aprobacion de la memoria anual constituyen un elemento clave en esa funcion de seguimiento
y sirven de base para las propuestas de mejora

Cumpliendo con lo recomendado por el Vicerrectorado en su pasado Informe, se destacan aqui las siguientes
reflexiones sobre el funcionamiento de las normas adoptadas (y, por tanto, sobre el Reglamento): primero,
conviene deliberar sobre si no seria conveniente que el Presidente de la Comisién de Calidad y el de la
Académica fueran la misma persona; ademds deberia reflexionarse sobre si conviene establecer una duracién
concreta para tales cargos, asi como sobre la necesidad o no de la figura de un Secretario.

La primera reflexiéon conecta con otra de las recomendaciones del pasado Informe del Vicerrectorado: el de la
articulacion del sistema de decisiones entre la Comision de Calidad y la Académica. Hasta ahora, que el
Presidente de la Comisién de Calidad y el de la Académica no sean la misma persona no ha generado problemas,
pues existe comunicacién habitual entre ambas comisiones (normalmente entre Presidenta de la de Calidad y
Coordinador/a), concretada en ocasiones en funciones conjuntas de representacidn (como en la entrevista con
el panel de expertos para la renovacién de la acreditacién, en junio de 2021).

La coordinacién mantiene contacto regular con los vicerrectorados y vicedecanatos con competencias en
Doctorado y Calidad a través de las reuniones de coordinadores de programas o de todas las titulaciones de la
Facultad, en las cuales es posible trasladar a las instancias superiores los acuerdos de la Comisién de Calidad
del Programa que asi lo precisen, o plantearles a aquellas las consultas concretas que esta necesite realizar
(reuniones con Comision de Calidad de Facultad: [07/11/2022] para aprobacion de memorias; [26/11/2022]:
para informacién a los programas sobre la adaptacion de los Verifica de los titulos a un nuevo Real Decreto y
aprobacion del reglamento del programa de doctorado en Lengua Espafiola y sus Literaturas; [23/03/2023]:
aprobacion de autoinformes; [26/09/2023]: preparacion de las memorias).

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas

Fecha Temas tratados Problemas analizados Acciones de mejora, acuerdos adoptados

04/11/2022 1.Memoria anual de seguimiento 1. Aprobacion de la Memoria.

curso 2021-2022.

FORTALEZAS DEBILIDADES

1. Fluido funcionamiento y ventajosa composicién de la Comision de Calidad, con representacion de todas las | No se observan
areas de conocimiento del Programa concernidas. 2. Adecuada vertebracidon del flujo de informacién y traslado
de acuerdos entre Comisién de Calidad, Académica y Vicedecanatos implicados.

2.- ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION ACADEMICA

La Comision Académica (https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-
literaturas/comision-academica) la integran siete miembros; en el curso 2022-23 fueron los siguientes:

Nombre Apellidos Categoria / Colectivo
1-Maria Inmaculada Osuna Rodriguez Coordinadora

2-Edita Gutiérrez Rodriguez Coordinadora adjunta
3-Maria Mercedes Fernandez Valladares Vocal (Bibliografia Literaria)
4-Silvia Iglesias Recuero Vocal (Lengua Espafiola)
5-Ana Isabel Martinez Pereira Vocal (Literatura Espafiola)
6-José Amenads Pons Vocal (Lengua Espafiola)
7-Juan Carlos Bayo Julve Vocal (Literatura Espafiola)

CURSO 2022-23
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Como se observa en la tabla, la composicién de esta Comisidn se articula en dos niveles: en primer lugar, una
“subcomision de coordinacion” (miembros 1-2), con un/a “Coordinador/a” y un/a “Coordinador/a Adjunto/a”,
uno del area de Literatura (1) y otro de Lengua (2), con alternancia anual; en segundo lugar (3-7),
representantes de las tres areas propias de las lineas de investigacion del Programa (las indicadas, mas
Bibliografia Literaria): Entre estos figuran lo/as coordinadore/as de los masteres vinculados a tales lineas
(Investigacion en Lengua Espafiola -4-, Literatura Espafiola-5- y Espafiol como Segunda Lengua-6-); ello resulta
idoneo, pues operan como bisagra entre los dos niveles de posgrado y aportan su experiencia de gestién en el
asesoramiento y propuesta de soluciones. Hay ademas un Coodinador de Movilidad (7).

Respecto de la Comisién de 2021-22 se produjeron tres cambios: la mencionada alternancia entre Lengua y
Literatura en el papel de Coordinador/a, y la salvedad de que el papel de Coordinador Adjunto, que deberia
haberle correspondido al anterior Coordinador de 2021-22, pasa a asumirlo una nueva Doctora debido a la
solicitud de afio sabatico por parte de aquel; finalmente, incorporacién de una nueva Doctora (4) en el papel
de Vocal de Lengua Espafiiola por fallecimiento del Vocal anterior.

La mencionada figura de “Coordinador Adjunto” fue aprobada por la UCM en marzo de 2021 como apoyo a la
coordinacién de los Programas de doctorado en general. Dado que el Programa de Doctorado en Lengua
Espafiola y sus Literaturas siempre habia operado con un coordinador “oficial”, con privilegio de firma de
documentos o cumplimentacién de Actas, y otra de “co-coordinador” sin tales privilegios (como se ha dicho,
con alternancia anual entre Lengua y Literatura), este segundo paso a acogerse a la figura de “Coordinador
Adjunto”, obteniendo asi mayor reconocimiento oficial. Las funciones de este son varias: apoyo en la
organizacion de actividades formativas (Seminario de Actualizacion Metodoldgica), redaccién de documentos
u obtencién de informacién relevante para los doctorandos, asi como en la atencidn a consultas de
doctorandos y potenciales solicitantes de admisién sobre procedimientos y plazos, elaboracién de contenidos
y actualizacidn de la pagina web del Programa, o asistencia al coordinador en las reuniones a nivel de Facultad,
entre otras funciones.

Tras acuerdo ratificado en 14/10/2021, la Comisién Académica ha delegado en la subcomision de coordinacion
la gestidn (ajustdndose siempre a la normativa) de los tramites periddicos mas comunes y sin particularidades
gue aconsejen convocar reuniones formalizadas, si bien si queda claramente establecido que estas deben
tener lugar al menos dos veces al aiio (habitualmente centradas en el informe del coordinador sobre el estado
del funcionamiento del Programa y cuestiones relevantes que merecen deliberacién). La subcomisién también
recurre a los demds miembros de la Comisidn para el asesoramiento sobre asuntos especificos relacionados
con el cargo o perfil investigador de estos (complementos formativos en mdsteres, adecuaciones de admision
o de titulo de tesis a linea de investigacion, etc.).

Como reflexion sobre la idoneidad del modelo de Comision Académica (reflexion recomendada por el
Vicerrectorado de Calidad en su pasado Informe), cabe destacar, ademas de la mencionada funcién bisagra de
los representantes de masteres, que el mismo dota de una particular agilidad en una gestién muy voluminosa
(mas de 130 doctorandos) y diversa, abarcando desde la admisidon de alumnos de nuevo ingreso o la evaluacién,
seguimiento y control del cumplimiento de obligaciones académicas, hasta la mediacién en conflictos o
intervencién en el depdsito de tesis, entre otras cuestiones. Ademas, este modelo de Comisidn, con su
subcomisién duplice, agiliza la comunicacién con los equipos directivos de los dos departamentos implicados
(que pueden trasladar acuerdos, cambios o propuestas a la Junta de Facultad).

El seguimiento académico de los doctorandos se canaliza a través de la aplicacion RAPI2. En ella, directores o
tutores validan las actividades registradas y justificadas por el alumno y su Plan de Investigacidn; para
actividades obligatorias y estancias para Mencidn Internacional, se requiere el envio de memorias vy
justificantes, aparte de a estos, al coordinador del Programa, quien ademas lleva o recibe el control de
asistencia de las actividades obligatorias que dependen del Programa. Para la evaluacidn conjunta, se solicita
informe de los directores, con justificacién expresa de motivos si se evalla negativamente al doctorando.

Acciones de mejora, acuerdos

Fecha | Temas tratados Problemas analizados
adoptados

24/11/ | 1. Aprobacién, si 1. La solicitud queda aprobada.
2022 procede, de Ia
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3. Se debate si es aconsejable que a los doctorandos
procedentes de planes antiguos extinguidos se les
la realizacion de actividades
Seminario de Actualizacion
Metodoldgica o las Jornadas de Doctorandos, exencion
acordada por la Comisién el 27/01/2017. 4. Un ex-
doctorando que causé baja definitiva en el Programa
solicita ahora admisidn en el mismo; la previa autorizacién
de la Comisidon es requerida para su admision. 5. El
coordinador plantea a la Comision la baremacion con un 5
de todos aquellos titulos que se aporten en la aplicacidon
de preinscripcién del Programa sin venir acompafiados de
expedientes donde consten
asignaturas y notas/Dada la posibilidad legal futura de
reestablecer como requisito de ingreso al Programa la
avalando al preinscrito, el
coordinador plantea a la Comisidn si esta de acuerdo con
tal reestablecimiento. 6. El coordinador consulta a la
Comision si es conveniente que el tutor asignado a los
doctorandos sea siempre un profesor de la Facultad de
Filologia perteneciente a las areas Lengua Espafiola,
Literatura Espafiola, Bibliografia Literaria Espafiola y
Ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera de los dos
departamentos de la UCM implicados en el Programa. 7 La
doctora Fernandez Valladares pregunta cudl es la situacién
actual de la propuesta del IUMSP (que recibi6 V.2 B.2 de la
10/05/2022) de incorporarse a la
corresponsabilidad académica del Programa, junto a la

1. Las actas son aprobadas. 3. Se
acuerda consultar previamente con el
Vicedecanato de Investigacion si la
derogacioén de esta exencidn no entra
en conflicto con alguna pauta general
a nivel de Facultad o con otras
consideraciones generales. También
se le consultara sobre si la posesion de
DEA por parte de antiguos
doctorandos les otorga derecho a no
cumplir con actividades formativas
obligatorias dentro del Programa. 4.
La Comisién concede la autorizacién
teniendo en cuenta las circunstancias
excepcionales que motivaron la baja
definitiva del doctorando, y que su
retorno se produce tras un cambio
total en tema de tesis y linea de
investigacion. 5 La Comision acuerda
la baremacion con 5 y el futuro
requisito de carta. 6. La Comisidn
ratifica oficialmente tal criterio de
seleccion para los tutores. 7. Se le
contesta que el proceso esta detenido,
pues desde el Vicedecanato de
Estudios y Calidad se planted la
conveniencia de un Modifica de mas
amplias  repercusiones para los
diferentes programas de la Facultad.

solicitud de cotutela
por parte de una
doctoranda.
09/10/ | 1. Aprobacion de las
2023 actas de reuniones
anteriores. 2. | continle eximiendo de
Informe del | formativas como el
coordinador. 3.
Derogacion de la
exencién parcial de
actividades a
doctorandos
procedentes de
Programas de
Doctorado extintos.
4.  Solicitud de | los correspondientes
readmision de
doctorando
causante de baja | carta de un profesor
voluntaria definitiva
en el Programa. 5.
Aprobacién de
criterios relativos a
la baremacién de
alumnos de nuevo
ingreso. 6.
Ratificacion de
criterios relativos a
la asignacion de
tutores. 7. Ruegos y | Comisién el
preguntas.
Facultad de Filologia.
FORTALEZAS

DEBILIDADES

1. Adecuada composicion de la Comision
Académica, con representacion de las distintas
areas implicadas en el Programa y los
masteres vinculados a él, y un coordinador de
movilidad. 2. Correcta articulacion de la
Comision Académica, a través de la
subcomision de coordinacion, con las distintas
instancias de las que depende el Programa. 3.
Cuidada gestién de la atencion a los
estudiantes y difusion de la informacion
(reelaboracidn y actualizacion de la pagina
web, agilidad y trato personalizado mediante
correo y, eventualmente, otros medios,
informacion selectiva sobre actividades
académicas y formativas, etc.).

1. Exceso de tareas administrativas o técnicas ligadas a decisiones académicas, sin
personal de apoyo, salvo para el complejo proceso de depdsito de tesis (tramites
varios sin cribado previo por inadecuada cumplimentacién, gestion de la
actualizacion de la pagina web, extraccion de encuestas de satisfaccion...). 2. Falta
de recursos econdmicos propios para actividades formativas obligatorias, solo
compensada por medios alternativos (participacién sin retribucion de
profesorado del Programa, aprovechamiento de estancias varias de
investigadores externos, sesiones a cargo de proyectos de investigacion
financiados). 3. Pese a progresivas mejoras, limitaciones de la aplicacion RAPI2
para el seguimiento y control de actividades (p. ej. imposibilidad de adjuntar
documentacion justificativa). 4. Supresion de la carta de compromiso de director
como requisito obligatorio de ingreso en el Programa, que ha obligado a este a
implementar medidas que contrarresten en parte sus efectos adversos
(elaboracidn de un formulario subido a la aplicacion de preinscripcién y mensajes
remitidos a los preinscritos desde esta).

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

El profesorado del Programa lo integran doctores de la Facultad de Filologia pertenecientes al departamento
de Lengua Espafiola y Teoria de la Literatura y al de Literaturas Hispanicas y Bibliografia. Suman 63 doctores,
de los que 24 son del area de Lengua Espafiola (4 catedraticos, 9 titulares, 4 profesores contratados doctores,
6 profesores ayudantes doctores y 1 asociado) y 39 de Literatura Espafiola y Bibliografia (16 catedraticos, entre
los cuales hay una emérita), 10 titulares, 5 profesores contratados doctores, 5 profesores ayudantes doctores

y 3 asociados).
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Los alumnos del Programa tienen, pues, a su disposicion, para la eleccién de tutor/director, un profesorado
con relevante trayectoria docente/investigadora y gran experiencia en direccion de tesis doctorales. En 2022-
23, segun datos de la coordinacion para la actualizacion de RAPI, 44 de esos profesores eran tutores y/o
directores de tesis de alumnos matriculados (sin incluir bajas temporales o quienes hubieran depositado tesis).
Otros 8 que no lo eran participaron en el Seminario de Actualizacién Metodoldgica. El progresivo relevo
generacional, ya significativo ese curso (al menos 5 profesores pasaron a ser tutores, codirectores o directores
en el Programa por primera vez), continUa; asi se aprecia en datos para 2023-24, provisionales, aunque con 3
nuevos directores en el Programa previstos para alumnos de nuevo ingreso ya matriculados. Todo ello da
cuenta de la amplia y activa implicaciéon de la plantilla disponible.

Pasando a los datos de SIDI, que solo cuantifica sexenios de directores/tutores UCM de tesis defendidas (desde
2017-18), la media del programa alcanzé 2,65 sexenios en 2022-23. Ese descenso (3,6-3,71 en los dos afos
anteriores) puede ser coyuntural, aparte de la posible correlacion con algunas realidades académicas en
materia de contratacién (ayudantes doctores o asociados de larga trayectoria investigadora) y relevo
generacional (jubilaciones de profesorado con alto nimero de sexenios).

Muchos de estos profesores participan en Grupos de Investigacion UCM y Proyectos del Plan Nacional 1+D+i.
Aungque SIDI no aporta datos cuantitativos, como seria deseable, algunas fuentes institucionales como el Portal
de Produccién Cientifica o la pagina de “Grupos de investigacion UCM” ha permitido detallar datos en listados
disponibles en la pagina web del Programa (enlaces a Grupos y Proyectos). Con datos de 15/10/2023 (aun
sin resolucion definitiva de los nuevos proyectos de financiacion ministerial), habia 10 IP de proyectos activos
en el Programa. Esta relevante participacion beneficia a algunos doctorandos que pueden integrarse en estos
equipos, marco idéneo para su formacidn investigadora.

19 curso de seguimiento o 22 curso de seguimiento o| 32 curso de seguimiento o |42 curso de seguimiento o
curso autoinforme acreditacion 12 curso acreditacion 22 curso acreditacion 32 curso acreditacion
IDUCM-24 5 21 20
N.2 de profesores UCM

IDUCM-25 18 78 53

N.2 de sexenios
IDUCM-35 Sin datos de SIDI. 6 competitivos Sin datos de SIDI. 10

N.2 de Proyectos de activos (via Informe de Acreditacion Sin datos de SIDI competitivos activos via
Investigacion activos cuyo IP | 4/2021); 12 via Portal Bibliométrico ’ Portal de Produccion
sea PDI del PD UCM (15/11/2021). Cientifica UCM

FORTALEZAS DEBILIDADES

1. Amplia plantilla de profesorado permanente capaz de asumir las necesidades de un programa con alto nimero de | No
matriculados. 2. Alto porcentaje de profesores con trayectoria investigadora acreditada por uno o mas sexenios o | observan.
méritos equivalentes. 3. Alta participacion del profesorado en Grupos de Investigacién UCM y proyectos de 1+D+i, con
una relevante proporciéon de directores o IP entre ellos.

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

La formulacién de quejas, sugerencias y reclamaciones puede realizarse mediante buzdn electrénico (de la
Facultad de Filologia o del propio Programa, habilitado en la pagina web) o instancia general tramitada por
registro electrénico o fisico oficiales. La admision de preinscritos y la evaluacidn tienen sus propios cauces y
plazos de reclamacidn, aparte de la instancia mediante registro. Segin su naturaleza, sugerencias, quejas o
reclamaciones se atienden en primera instancia por la coordinacion, la Comisién Académica o la de Calidad;
estd previsto su traslado a instancias superiores, si queda fuera de su dmbito de actuacion. Para reclamaciones
hay plazo de resolucion maximo de tres meses (escasos dias en las que atafien a admisién). El tipo de
reclamacién formal mas habitual concierne a la no admisidon (muy minoritario). En el curso 2022-23 se
recibieron dos reclamaciones al respecto, una a través de Decanato (a través de Oficina de Registro), otra
mediante la aplicacion de preinscripcidn, cuya implementacidon supone una notable mejora en su gestién, por
la concentracién temporal de la recepcion de reclamaciones y la agilizacion y facilidad del proceso que permite.
Las sugerencias suelen expresarse mas bien en contextos no formalizados: correo electrénico, conversacion,
campo abierto de encuestas de satisfaccion. Ello puede explicar el escaso uso del buzdn electrénico.

FORTALEZAS DEBILIDADES
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1. Escaso uso de vias formales para
manifestar quejas y, en especial,

1. Informacién publica clara y de facil acceso en pdagina web del Programa y, en el caso de
reclamaciones de admision, pagina de Escuela de Doctorado (enlazada también en pagina del

Programa). 2. Variedad de cauces de manifestacién de quejas, reclamaciones y sugerencias, tanto

institucionalizados como informales.

sugerencias de mejora.

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1.- Indicadores académicos y andlisis de estos

En la URL https://sidi.ucm.es se encuentran los indicadores siguientes:

12 curso de 22 curso de 32 cursode 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 19 curso 292 curso 32 curso
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
IDUCM-1 45 45 45
N.2 de plazas de nuevo ingreso ofertadas
’ IDUCM—Z o 109 88 59
Numero de preinscripciones
’ . IDUFM—S 3 56 49 27
Numero de preinscripciones en 12 opcidn
IDUCM-4 37 25 18
N.2 de matriculados de nuevo ingreso
IDUCM-5 155 150 133
N.2 de matriculados
_ IDUCM-6 _ 34,19% 33,33% 33,83%
Porcentaje de matriculados a tiempo parcial
Ibucm-7 82,22% 55,56% 40,00%
Tasa de cobertura
IDUCM-8 242,22% 195,56% 131,11%
Tasa de demanda
IDCUM-9 3 124,44% 108,89% 60,00%
Tasa de demanda en primera opcidn
. lbucm-1o 29,03% 27,33% 30,08%
Porcentaje de extranjeros matriculados
4 _ IDUCM-11 o 38,06% 41,33% 46,62%
Porcentaje de matriculados procedentes de otras universidades
4 _fbuem-12- 13,55% 15,33% 16,54%
Porcentaje de matriculas subvencionadas por becas
IDUCM-13 24,32% 0,00% No se aplica
Tasa de Abandono
IDUCM-14 8,11%% 0,00% No se aplica
Tasa de Graduacion doctoral
IDUCM-1§ 4 20 16
N.2. de tesis
_lbucm-17 _ 0,00% 35,00% 18,75%
Porcentaje de tesis a tiempo parcial
4 _ IbUCM-18 o 0,00% 0,00% 0,00%
Porcentaje de tesis defendidas en formato "Publicaciones"
‘ , Ibucm-19 , 30,00% 12,50%
Porcentaje de tesis defendidas con mencidn “Internacional” 50,00%
‘ , IbUCM-20 100,00% 90,00% 87,50%
Porcentaje de tesis defendidas con calificacion "Cum Laude"
‘ - IbuCM-21 , , 0,00% 0,00% 0,00%
Porcentaje de tesis defendidas con cotutela internacional
. . 'DU,CM'ZZ y . No se aplica No se aplica No se aplica
Porcentaje de tesis defendidas con mencidn “Industrial”
IDUCM-32
Contribuciones cientificas resultantes de la tesis (desde la fecha de 13 77 90
primera matricula hasta el abono de tasas para la defensa de la tesis)
IDUCM-23 o . g 20 18
N.2 de profesores UCM que han dirigido tesis
IDUCM-33 3 17 15
N.2 de profesores que han tutorizado tesis
IDUCM-34 1 5 3
N.2 de profesores no UCM que han dirigido tesis

La Memoria verificada establecié una oferta de 45 plazas de nuevo ingreso (IDUCM-1), una prevision adecuada
entonces: se ajustd al nimero de matriculados del curso inicial 2013-14 y muchos posteriores, posibilito el
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progresivo acomodo de los muy numerosos doctorandos del programa previo en extincién, y permite entender,
finalmente, que sean mas de 110 las tesis defendidas hasta el momento (17 tesis de media por curso).

La alta demanda general permanente desde 2013-14, excesiva en algunos cursos (473,33% en 2015-16, 326,67%
en 2016-17 y 286,67% en 2017-18), se ha moderado en los Gltimos (131,11% en 2022-23), lo que ha facilitado
el proceso de seleccidn para admisidn y, légicamente, se ha traducido en un descenso en matriculacién (23 en
2018-19; 27 en 2019-20; 37 en 2020-21; 25 en 2021-22, 18 en 2022-23) y tasa de cobertura, situada desde
2018-19 entre el 51,11%y el 55,56%. Si futuras cifras no confirman el posible caracter coyuntural del descenso
a 40,00% en 2022-23 (hubo un pico de 82,22% en 2020-21), habra que valorar, como se recomienda en el
informe de seguimiento, los medios para lograr ajustar mejor la cobertura. Sin perjuicio de seguir procurando
mediante la difusidn de informacidén y atencién personalizada a las consultas sobre preinscripcién, la via mas
realista apunta a un moderado reajuste de la oferta de plazas al escenario actual, de circunstancias muy
distintas a las existentes en 2013 y en la trayectoria inmediata que llevaron fundadamente a las expectativas
iniciales. Esta oscilacion en cifras afecta al niUmero de preinscripciones: 99 (2018-19); 87 (2019-20); 109 (2020-
21); 88(2021-2022); y, de nuevo, hay que conjeturar el posible caracter coyuntural del descenso a 58 en 2022-
23, por confirmar en futuras cifras. Los datos de la aplicacidon de admisidn para recientes cursos presentan
una paradoja entre demanda y tasa de cobertura en realidad aparente. Por un lado, la tasa general de demanda
abarca solicitantes que se postulan, en una importante proporcidn, para varios programas. La relacién entre
demanda en primera opcién (27 en 2022-2023 [SIDI]), admitidos (29) y matriculados (18 [SIDI], pero 20
inicialmente, por dos anulaciones de matricula) resulta mas congruente. Por otro lado, cabe resaltar que la
mitad de los solicitantes no fueron admitidos por motivos justificados, en especial por falta de documentacion
obligatoria (sobre todo permiso rectoral y certificado de C1 de espafiol) o perfil no adecuado a lo establecido
en la memoria de Verificacién.

En cualquier caso, esta moderacion de cifras ha beneficiado al Programa: la ratio de 2 tesis por doctor
actualmente observada (133 doctorandos; 63 doctores), aconsejada desde instancias superiores, redunda en
beneficio de la calidad de las tesis. En esta moderacién han podido confluir varios factores: exiguo remanente
de doctorandos de planes extinguidos; exigencia desde 2017 de certificados solventes de nivel de espafiol y
carta de compromiso de director de tesis; restricciones de movilidad a nivel mundial por las repercusiones
econdmicas de las crisis recientes (COVID-19, etc.) y mas clara conciencia general sobre lo estricto del nuevo
Programa en cuanto a plazos y permanencia. Este Ultimo factor podria explicar el anémalo pico observado en
la solicitud de dedicacidn a Tiempo Parcial (TP) para el ingreso en el curso 2022-23 (38,77%), coincidente con
el ya sefalado descenso en matriculacion, y que contrasta con las cifras habituales, casi siempre inferiores al
30% indicado en la Memoria verificada (17,6% en 2017-18; 13% en 2018-19; 25% en 2019-20; 21,6% en 2020-
21; 20% en 2021-22) (no obstante, cabria afadir que ese porcentaje en nuevo ingreso es dificil de controlar; la
admision a TP estuvo por debajo de las 14 plazas ofertadas, pero la reduccion de la cobertura desequilibro el
porcentaje al alza, en este caso, hacia el TP). Dicho factor también podria haber motivado el que, a través de
los afios, un nimero de doctorandos, ya tiempo después del ingreso, hayan ido solicitando el paso a TP (segun
datos de SIDI para la cifra total de matriculados, el TP global empieza a rebasar el 30% a partir de 2017-2018:
31,15% en 2017-2018, 31,25% en 2018-2019, 34,06% en 2019-2020, 34,19% en 2021-20, 33,33% en 2021-22).
Con todo, estas cifras se mantienen en el nivel dispuesto por la Memoria verificada.

En cuanto al perfil de los matriculados, destaca el alto porcentaje de estudiantes extranjeros, ya superior al
30% en 2022-23, por encima de lo apreciado en los Ultimos cuatro cursos (28,13% en 2018-19, 26,81% en
2019-20, 29,03% en 2020-21y 27,33% en 2021-22). A eso se suma, en los ultimos cuatro afios, un estimable
aumento del porcentaje de estudiantes procedentes de otras universidades: 26,78% (2017-18), 25,63% (2018-
19), 38,41% (2019-20), 38,06% (2020-21), 41,33% (2021-22), 46,62% (2022-23). También en esos cursos se
acentua la tendencia al alza de alumnos subvencionados con becas registrados en SIDI (8,74% en 2017-18,
10,63% en 2018-19, 15,22% en 2019-20, 13,55% en 2020-21, 15,33% en 2021-22, 16,54% en 2022-23), a la
que deben sumarse los alumnos becados por programas extranjeros, muy importantes en el Programa.

En cuanto a resultados, siguen siendo motivo de reflexion las tasas de abandono y graduacién. La de abandono
muestra oscilaciones pronunciadas: 0,00% (2021-22), 24,32% (2020-21), 37,50% (2019-20, incidencia de la
pandemia COVID-19), 17,39% (2018-19), 28,26% (2017-18), 42,86% (2016-17), 11,86% (2015-16), 20% (2014-
15), 34,04% (2013-14). Parece haber causas de origen diverso, similares a las que demoran la graduacion, y
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poco controlables desde el Programa: laborales, familiares, acceso de alumnos con insuficiente nivel de
espafiol (un C1 sin certificado DELE /SIELE para los primeros afios), y exigencia mayor de la esperada por el
doctorando. La descendiente tasa de graduacidn tras la alta tasa de los inicios (por la acogida de doctorandos
del plan antiguo) parece superar la prevision de los tres cursos de dedicacién completa: 0,00% (2021-22), 8,11%
(2020-21), 16,67% (2019-20), 13,04% (2018-19), 32,619% (2017-18), 22,45% (2016-17), 59,32% (2015-16),
57,50% (2014-15), 42,55 (2013-14). Tales datos concuerdan con la nutrida tramitacion de prérrogas y bajas por
situaciones personales varias y con los cambios a Tiempo Parcial a partir del segundo afio, para compatibilizar
con actividad laboral. De hecho, es una realidad de la que, en parte, se hace eco el reciente RD 576/2023, con
su modificacion de la duracidn inicial prevista y un reconocimiento mas preciso de ciertos motivos causantes
de suspensiéon del cdmputo de tiempo.

Las 16 tesis leidas en el curso 2022-23, en linea con lo previsto en la Memoria verificada, mantienen la
tendencia de afianzamiento del Programa de los Ultimos afios. El fuerte aumento de tesis defendidas a Tiempo
Parcial de 2021-22 (33%) se ha moderado sensiblemente en 2022-23 (18,75%).

El satisfactorio porcentaje de mencién “cum laude” de 2022-23 (87,50%) se mantiene dentro del rango de la
serie histérica que se sitla entre casi un 79% y el 93%, salvo dos cursos con 100%. Otro notable indicador de
calidad es el nimero de contribuciones cientificas durante la permanencia en el Programa (90). El descenso
del porcentaje en mencidn internacional en 2022-23 (12,50%) parece meramente coyuntural, pues en todos
los ultimos cursos se ha mantenido a un nivel razonablemente alto (40,00% en 2018-19, 42,86% en 2019-20,
50,00% en 2020-21 y 30,00% en 2021-22); eso si, permanece bajo el de tesis en cotutela, quizas por su dificil
compatibilizacion con la actividad laboral o contrato predoctoral de los doctorandos, el esfuerzo econémico
que suponen las condiciones de matriculacién y tasas de cada universidad o las disparidades o
incompatibilidades académicas que acaban abocando al desistimiento.

FORTALEZAS DEBILIDADES

1. Alta proporcién de tesis con mencidn internacional y calificacion cum laude en los Ultimos cursos. 2. | 1. Margen de mejora en
Alto nimero de contribuciones resultantes de las tesis teniendo en cuenta el nimero de estas. 3. | porcentaje de tesis con
Notable porcentaje de matriculas con becas. 4. Alto nimero de matriculados; razonable el nimero a | menciéon internacional. 2.
tiempo parcial. 5. Notable porcentaje de alumnos extranjeros y procedentes de otras universidades. Pocas tesis en cotutela.

5.2.- Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la
implantacién del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y agentes externos).

En las encuestas de satisfaccidon de 2022-23 participd solo un 14,3% de los doctorandos, 19 de un total de 133,
de los que el 58% se concentran en los afios de ingreso 2020-21 (5 alumnos: 17% de los remanentes de ese
curso, como en los de 2022-23) y 2021-22 (6 alumnos; casi el 25% de los alumnos de ese afio).

En 2022-23, la calificacion media extraible de las asignadas a los distintos items del Programa seria de 7,48,
algo mas alta que la obtenida en 2021-22 (7,07); sin embargo, en el item “Satisfaccién con el doctorado” se
mantiene idéntica la calificacién del curso anterior (8,1). Los resultados pueden considerarse gratificantes.

Cumpliendo con la recomendacidn del pasado informe del Vicerrectorado de Calidad, se visualizan de manera
claramente legible en la siguiente tabla los resultados de las encuestas de satisfaccidn para los diferentes items,
cuya interpretacion se desarrollara detalladamente mas abajo:

Estudiantes: Indicadores de satisfaccion.

SATISFACCION DE ESTUDIANTES 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Criterios de admision 9,0 8,4 8,8
° Orientacion académica recibida 8,7 6,4 7,6
g Tutor/director 8,6 8,1 8,8
E’ Control de la actividad formativa 8,4 6,9 7,2
@ Perfil del profesorado 8,3 6,9 8,6
:E: Equipamiento e infraestructuras 8,2 6,4 6,2
&
3 Informacién completa y accesible 8,1 7,0 7,5
a Complementos formativos 7,9 6,4 6,0

Procedimiento de evaluacion anual 7,5 7,8 8,3
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Actividades formativas para el investigador 7,3 6,4 5,8
ESTANGIA Estancia en el extranjero 5,7 9,5 8,4
Formacidn recibida 8,3 6,7 7,5

E Satisfaccion doctorado 8,6 8,1 8,1
g Orgullo estudiante UCM 8,6 8,6 9,0
E Satisfaccion UCM 8,3 7,7 8,1
Repetir estudios superiores 9,3 8,2 9,7

Seguir en el doctorado 9,3 8,4 9,0

% Repetir en la UCM 9,1 8,9 9,1
g Repetir doctorado 9,0 9,5 9,6
§ Seguir en la UCM 9,0 8,1 8,2
Recomendar doctorado 8,8 8,3 8,5
Recomendar doctorado UCM 8,5 8,0 8,3

Las valoraciones medias mas altas remiten a los “Criterios de admision” (8,8) y “Tutor/Director” (8,8), lo mismo
que en afos anteriores. Recupera la tercera posicién “Perfil del Profesorado” (8,6), que supera incluso la alta
calificacion obtenida en 2020-21 (8,3) y evidencia el caracter un tanto inexplicable y evidentemente coyuntural
del registrado de 2021-22 (6,9). Le sigue de cerca “Procedimiento de evaluacion anual” (8,3), que sube medio
punto con respecto al curso pasado, la misma subida que experimenta “Informacion completa y accesible”
(7’5), y entre ambos se sitia “Orientacién académica recibida” (7,6), que experimenta la mayor subida de todos
los items (1,2 puntos). Armoniza con esta subida generalizada de los indicadores el de “Control de la actividad
formativa” (7,2; mejora de 0,3 puntos), y solo descienden ligeramente “Equipamiento e infraestructuras” (en
0,2; 6,2) y “Complementos formativos” (en 0,4: 6,0). Continua siendo uno de los indicadores menos valorados
el de “Actividades formativas para el investigador” (5,8; 6,4 en 2021-22). Como ya sucedia en cursos anteriores,
se observa una pronunciada polarizacion en la valoracidon de tales actividades entre aquellos (5 personas; 6 en
2020-21) que les asignan un 10, y aquellos otros (7; 5 en 2020-21) para los que no alcanzan el aprobado. Puede
motivar esta polarizacion el hecho de que el ciclo de conferencias que integran el Seminario de Actualizacién
Metodoldgica, una de las actividades formativas obligatorias (4 dias), se ve obligado a satisfacer los muy
contrastados intereses de los doctorandos, centrados o bien solo en Lengua Espafiola o bien solo en Literatura
Espafiola. Pese a que en los Ultimos afios se ha hecho el gran esfuerzo de distribuir las conferencias en sesiones
paralelas, unas de Lengua y otras de Literatura, y se ha procurado al mismo tiempo alcanzar un cierto nivel de
transversalidad en la temdtica de las mismas, sigue resultando dificil contentar a todos los doctorandos (quizas
ignoran, al asignar sus valoraciones, que los profesores imparten estas conferencias de manera totalmente
generosa, sin ningun tipo de compensacion por parte de la universidad). En todo caso, con un 26,3% de
respuestas de alumnos que, por afio de ingreso, debieron realizar el Seminario antes de 2020-21, es imposible
determinar si ha predominado o no una mejor valoracién en los uUltimos afos. Por otra parte, cabe conjeturar
una posible confusién por parte de los encuestados entre el item recién analizado y el de “Complementos
Formativos” (comparten el término “formativo”), donde se observa similar polarizacion; efectivamente, el
numero de respuestas constatado en él no parece congruente con el reducido porcentaje de alumnos
matriculados en el Programa que han debido cursarlos (por ejemplo: 10 en total en los ultimos cinco cursos).
Salvo para este item, la moda es siempre 10 (incluso para las actividades formativas), particularmente en
“Tutor/Director” y “Procedimientos de evaluacion anual” (cercanos al 60%).

También la moda es 10 en “Satisfaccién estancia del extranjero” (con una concentracién de casi el 40% que la
hace coincidir con la mediana); de los 7 estudiantes, uno asigna un 9 y otro un 8; finalmente, el 2 asignado por
un estudiante deja la valoracion global en un 8,4, empafiando un balance que podia haber tan brillante como
el del curso 2021-22 (9,5). En lo que respecta a “Satisfaccion con la formacién recibida”, del nimero de
respuestas constatado puede llegar a sospecharse un malentendido, pues quizds se estdn mezclando
valoraciones relativas a lo especifico de las estancias con otras sobre el conjunto del Doctorado.

Siguen siendo positivos los items de satisfaccién global: “Orgullo estudiante UCM” (media de 9 y 10 de moda
y mediana); “Satisfaccion UCM”, con 8 de mediana, iguala la media de 8,1 de “Satisfaccion doctorado”. En
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cuanto a los diferentes items de compromiso, es de destacar el que todos ellos exhiban una moda de 10, con
valores medios entre 8,2 (“Seguir en la UCM”) y 9,7 (para “Repetir estudios superiores”, seguido del 9,6 para
“Repetiria doctorado” y del 9,1 para “Repetir en la UCM”; los niveles de fidelidad son por tanto muy altos).
Para el curso 2022-2023 hubo solo 2 personas en la encuesta de satisfaccion de egresados; los datos se ofrecen
en la siguiente tabla:

Egresados: Indicadores de satisfaccion.

SATISFACCION DE EGRESADOS 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Equipamiento e infraestructuras 9,0 Sin datos 5,0
Informacién completa y accesible 8,6 Sin datos 7,0
g Criterios de admisién 8,4 Sin datos 10,0
&
g Orientacidén académica recibida 8,4 Sin datos 5,0
é Tutor/director 8,2 Sin datos 5,0
g Complementos formativos 8,0 Sin datos 5,5
é Perfil del profesorado 7,8 Sin datos 5,0
E Control de la actividad formativa 7,4 Sin datos 8,5
Actividades formativas para el investigador 6,6 Sin datos 7,0
Procedimiento de evaluacion anual 6,2 Sin datos 8,5
RELACION TRABAJO / EsTUDIOS DE DOCTORADO 9,2 Sin datos 6,0
= Orgullo estudiante UCM 8,8 Sin datos 9,5
§ Satisfaccion doctorado 8,6 Sin datos 9,0
2 Satisfaccion formacion 8,8 Sin datos 5,0
4 Satisfaccion UCM 8,6 Sin datos 8,5
Repetir estudios superiores 10 Sin datos 10,0
Seguir en el doctorado 9,8 Sin datos 10,0
é Seguir en la universidad 9,8 Sin datos 10,0
g Repetir la misma titulacion 9,6 Sin datos 10,0
§ Repetir la misma universidad 9,6 Sin datos 10,0
Recomendar la UCM 9,4 Sin datos 10,0
Recomendar el programa de doctorado 8,8 Sin datos 10,0

Como puede observarse, la opinidn de los egresados no puede resultar mdas opuesta (0 asigna una, 10 la otra)
en items como “Tutor/Director” y “Orientacion Académica”. Hay coincidencia total en “Equipamientos” y
“Perfil del profesorado” (5), “Criterios de admisién” (10), “Actividades formativas” (7), y casi total en “Control
de las actividades formativas” (8/9), “Evaluacion anual de actividades” (8/9) y “Complementos de formacién”
(5/6). Légicamente, es dificil realizar una interpretacion significativa a partir de una muestra de participacion
tan reducida en la encuesta; en cualquier caso, “Satisfaccidon con el Doctorado” y “Orgullo estudiante” alcanzan
una valoracion excelente (9,0/9,5), y lo mismo sucede con todos los items de compromiso (10), si bien parece
algo complejo de conjugar el 10 de “Recomendar el programa de doctorado” y el 5 de “Satisfaccion con la
formacion”.

En cuanto a la encuesta de PDI, también se ofrece la siguiente tabla para una clara visualizacién de lectura:

PDI: Indicadores de satisfaccion.

SATISFACCION DE PDI 2020-2021 | 2021-2022 2022-2023
§ Coordinacién 9,7 9,0 9,2
né Informacién disponible 9,3 8,7 8,9
8 Trabajo desempefiado 9,0 9,0 8,8
% Control de actividades formativas 8,4 7,8 8,8
E Recursos y materiales 8,0 7,0 8,6
2 Carga de trabajo 7,6 8,4 7,8
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Cantidad de actividades formativas 7,4 7,9 8,4

Procedimiento de evaluacion 7,1 6,9 8,4

Satisfaccion doctorado 8,4 8,7 8,7

SAE;?;‘K::EL Complementos formativos 7,5 8,8 8,5
Defensa tesis leidas 5,5 8,3 8,1

Recomendar estudios de doctorado 8,8 8,8 9,2

COMPROMISO Seguir participando en el programa de doctorado 8,4 8,8 9,3
Volver a participar en el programa de doctorado 8,9 9,0 8,9

Como se observa, entre las valoraciones medias mas altas del curso 2022-2023 (semejantes a las de afios
anteriores) se hallan “Coordinacion” (9,2), “Informacidn disponible” (8,9, superando en 1,4 puntos la
valoracién media de los estudiantes) y “Trabajo desempefiado” y “Control de actividades formativas” (8,8).
Esta ultima supera en 1,6 puntos la valoraciéon de los estudiantes, y en 0,9 la de PDI del curso pasado, lo que
puede indicar el contraste entre la mayor familiarizacién progresivamente adquirida por el PDI del Programa
(cuya edad en la muestra casi alcanza los 60 afios) con la aplicacion RAPI2 destinada a control de actividades,
y la persistente mayor opacidad de esta para los estudiantes. “Carga de trabajo” (7,8) desciende en 0,6 puntos
respecto a 2021-22, aunque sigue siendo superior al 7,6 de 2020-21; resulta estimable la puntuacidn asignada
a este item afo tras afo, teniendo en cuenta el nimero tan elevado de alumnos matriculados en el Programa.
Revela, desde luego, una gran capacidad de dedicacién y entusiasmo de parte del profesorado, lo que se
observa también en la estimable valoracién por los profesores del item “Cantidad de actividades formativas”
(8,4), en gran medida resultante de su colaboracién desinteresada y no remunerada (como sucede con su
participacion en el Seminario de Actualizacién Metodoldgica). Todos los demas items han observado subidas,
a veces muy pronunciadas como “Procedimiento de evaluacién “ (8,4, frente al 6,9 de 2021-22), algo, como
deciamos, probablemente vinculado a la mayor familiarizacidn con la aplicacién de evaluacién RAPI2 por parte
de los profesores.

De nuevo, el gran niumero de respuestas sobre “complementos de formacién” (8,5) sugieren que puede estar
malentendiéndose el nombre del item como “formacién en sentido genérico”, y no como los cursos especificos
gue son para ciertos doctorandos, generalmente pocos, recién ingresados en el Programa. Finalmente, otros
items de satisfaccidn general reinciden en la alta valoracién: “Satisfaccién doctorado” (8,7) y “Defensa de tesis
leidas” (8,1). Los tres valores de “Compromiso” son también muy altos (9,2 /9,3/ 8,9).

Finalmente, el Programa ha realizado la encuesta de agente externo, para la que se han obtenido los siguientes
resultados, que pueden considerarse muy positivos.

1 [Metodologia de Trabajo de la Comisién de Calidad (convocatoria, funcionamiento, procedimiento toma de decisiones) 9
2 |Participacion en la toma de decisiones que afectan a la evolucion de la Titulacion 9
3 |Desarrollo y evolucién de los Titulos en los que usted participa como agente externo 8
4 |Satisfaccion global con la actividad desarrollada en la Comisién de Calidad 9

5.3.- Andlisis de los resultados de la insercién laboral de los doctorados y de su satisfaccidn con la formacion recibida.

19 curso de seguimiento o
curso autoinforme
acreditacion

29 curso de seguimiento o
19 curso acreditacion

32 curso de seguimiento
o
29 curso acreditacion

42 curso de seguimiento
o
32 curso acreditacion

IDUCM-26
Satisfaccion de los Doctorandos
con el Programa de Doctorado

8,6

[Encuesta de Satisfaccion
Estudiantes 20-21]

8,1

[Encuesta de Satisfaccion
Estudiantes 21-22]

8,1

[Encuesta de Satisfaccion
Estudiantes 22-23]

8,6

9,0

I’DUCM-27 ) Sin datos [Encuesta sin .
Satisfaccion de los Egresados [Encuesta de Satisfaccion respuestas] [Encuesta de Satisfaccion
con el Programa de Doctorado Egresados 20-21] Egresados 22-23]
IDUCM-28 8,4 8,7 8,7
Satisfaccion del PDI con el [Encuesta de Satisfaccion [Encuesta de Satisfaccion [Encuesta de Satisfaccion
Programa de Doctorado PDI 20-21] PDI 21-22] PDI 22-23]
FORTALEZAS DEBILIDADES

1. Datos positivos de satisfaccion global de Doctorandos, Egresados y PDI con el Programa. Datos positivos
por parte del agente externo.

No se observan
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o L 32 curso de seguimiento L
192 curso de seguimiento o [22 curso de seguimiento o o g 42 curso de seguimiento o

curso autoinforme acreditacion | 12 curso acreditacion o L 32 curso acreditacion
22 curso acreditacion

IDUCM-30

Sin datos Sin datos Sin datos
Tasa de Insercidn Laboral
IDUCM-31
Tasa de Adecuacién de la Insercién  [Sin datos Sin datos Sin datos
Laboral
FORTALEZAS DEBILIDADES

1. Falta de datos institucionales

5.4.- Analisis de la calidad de los programas de movilidad.

Cumpliendo con la recomendacion del pasado informe del Vicerrectorado de Calidad, debida a la falta de datos
de SIDI sobre tasa de Movilidad, el Programa, mediante mensajes remitidos a los doctorandos, ha logrado
recabar informacién sobre todo tipo de estancias realizadas por estos mediante la cumplimentacién de una
ficha donde consta lugar/centro, duraciéon y fuente de financiacion (se han recibido 19 respuestas, en algunos
casos con varias estancias). Se han recabado los siguientes datos:

Estancias de 9-12 meses: 2 (Universidad de Harvard, EE.UU; Universidad Thammasat, Bangkok,Tailandia).

Estancias de 3-3,5 meses: 9 (Instituto de Linglistica, Buenos Aires, Argentina; Universita Pontificia Gregoriana,
Roma; Universidad de Salamanca; Humboldt-Universitdt zu Berlin, Alemania; Leibniz-Zentrum Allgemeine
Sprachwissenschaft (ZAS) / Leibniz-Centre General Linguistics, Alemania; Universita di Bologna, Italia;
Universita degli Studi di Napoli Federico Il, Italia; Sorbonne Université, Francia; Goethe-Universitat, Frankfurt
am Main, Alemania). En su mayoria estuvieron financiadas por convocatorias vinculadas a contratos
predoctorales (Ministerio, CSIC).

Estancias de 1-2,5 meses: 6 (Université Paris Nanterre [2 estancias]; Universidad de Oporto, Portugal;
Universidad de Salamanca; Instituto Cervantes de Roma; UNAM, México). Dos de ellas carecieron de ayudas
externas; las restantes fueron financiadas por convocatorias UCM o vinculadas a contratos predoctorales.

Estancias de 1 semana (4-6 dias): 6 (Universita degli Studi di Trento, Italia; Universidad de Navarra; Universidad
de La Laguna; Sorbonne Université, Francia; Universidad de Santiago de Compostela; Universidad de Murcia).
Se realizaron con financiacion diversa (Escuela de Doctorado, Consejo de Becas de China, etc.), entre la que
destaca la del Programa Erasmus+, aunque una fue autofinanciada.

Ademas, se han producido varias estancias en la UCM resultantes de tesis en cotutela con la Universidad de
Ankara, Turquia (3 y 2 meses) y Universidad Masaryk, Brno, Republica Checa (6 meses).

El Programa trabaja para incrementar en un futuro estos datos, pero los recabados hasta ahora son muy
significativos (la relacidn de universidades nacionales y extranjeras muestra la diversidad y calidad de centros
elegidos).

Por otra parte, de los 19 estudiantes que respondieron a las encuestas de satisfaccion para 2022-23, 7 han
realizado estancias en el extranjero. Es muy positiva la media de satisfaccién alcanzada con estas: 8,5 (10 de
mediana y moda).

Hay informacidn permanente sobre movilidad en la pagina web del Programa, con enlaces a paginas
institucionales  especializadas  en movilidad o convocatorias  de becas y ayudas
(https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/movilidad y
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/enlaces-de-interes). Por correo
electrénico se difunde con agilidad la informacion recibida sobre convocatorias de financiacion, celebracion
de seminarios y congresos fuera de Espafa o asociaciones académicas de caracter internacional. Un miembro
de la Comisiéon Académica actua como Coordinador de Movilidad, para orientacion complementaria
personalizada. El flujo de informacién a los doctorandos y el fomento de la movilidad también corre a cargo de
directores de tesis y tutores, que suelen facilitar los necesarios contactos con especialistas de universidades y
centros de investigacion espafioles y extranjeros. Para la evaluacidn y seguimiento de las estancias, la Comision
Académica tiene establecido un protocolo previo, en caso de que se solicite autorizacidn valida para mencién
internacional; debe presentarse un proyecto de trabajo con visto bueno del director y certificado del Centro
de acogida donde conste su estancia, ademds de una memoria posterior que detalle la actividad realizada.
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Para estancias largas, la Comisién Académica redacta una autorizacién, que debe aportarse entre la
documentacion de depdsito de la tesis que opte a la mencidn. Todas las estancias han de registrarse en RAPI.
Se detallan colaboraciones del Programa en: https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-
sus-literaturas/colaboraciones

. —
19 curso de seguimiento o 22 curso de seguimiento o 32 curso de seguimiento o 42 curso de seguimiento
curso autoinforme acreditacién 19 curso acreditacién 29 curso acreditacién ° e
32 curso acreditacion
'DUCM'l_E’_ Sin datos en SIDI Sin datos en SIDI Sin datos en SIDI
Tasa de Movilidad
IDUCM-29 57 9,5 8,4
Satisfaccién con la [Encuesta de Satisfaccion [Encuesta de Satisfacciéon  |[Encuesta de Satisfaccidon de
Movilidad Estudiantes 20-21] Estudiantes 21-22] Estudiantes 22-23]
FORTALEZAS DEBILIDADES
1. Se mantiene una notable satisfaccion con la Movilidad 1. Sin datos de SIDI para la tasa de movilidad

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el Informe
de Evaluacion de la Solicitud de Verificacidn o modificacion del Titulo, realizado por la Agencia externa. La
ANECA realizé las siguientes observaciones en su Informe de Evaluacién de la Solicitud de Verificacién del Titulo,
de 04/07/2013 (Titulo verificado el 26/09/2013):

a) “Se debe eliminar del apartado de perfil de ingreso el siguiente requisito: ‘Tiene una propuesta o
anteproyecto de investigacién consistente con las lineas de investigacidn del Programa de Doctorado’”; b) “Se
debe revisar la extensidn maxima prevista para los complementos de formacién, que parece excesiva —en
algunos casos llega hasta 30 créditos”; c) “La duracién de las actividades 1 y 2 (asistencia al Seminario de
Actualizacion Metodolégica y Jornadas de Doctorandos), que son especificas, resulta insuficiente (30 horas en
tres afios) en relacién al conjunto de las actividades formativas. Se debe aumentar su duracién o justificar la
asignada”; d) “Se debe ampliar la informacidn relativa a la previsién de estancias en otros centros, co-tutelas
y menciones europeas para los estudiantes a tiempo parcial”; e) “Se debe aclarar la composicion de la Comisién
Académica”; f)“Para cada equipo de investigacién se aportard un solo proyecto de investigacién activo
obtenido en convocatorias competitivas sobre temas relacionados con las lineas de investigacion consideradas
en el programa, identificando claramente qué proyecto corresponde a cada equipo de investigacién. De cada
proyecto de investigacién aportados se debe facilitar el titulo, la entidad financiadora, la referencia, duracion,
el tipo de convocatoria, las instituciones y el nimero de investigadores participantes. Se debe identificar al
Investigador Principal de cada uno de los Proyectos aportados, que, necesariamente, debera ser profesor-
investigador participante en el Programa y de la propia universidad”; g) “Se debe indicar la previsién del
porcentaje de doctorandos que consiguen ayudas para contratos postdoctorales”; h) “El ndmero de
colaboraciones del programa y su proyeccién internacional son muy limitados. Se recomienda comprometer
acciones especificas destinadas a lograr la ampliacién de tales colaboraciones nacionales e internacionales,
concretando el objeto, intensidad y naturaleza de cada una de ellas”.

Acciones: a) se suprimio el requisito en el Verifica (vid. https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-
espanola-y-sus-literaturas/preinscripcion ) ; b) en el Verifica aprobado la extensién maxima prevista para los
complementos formativos es ahora de 18 créditos (vid. https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-
espanola-y-sus-literaturas/preinscripcion );c) en el Verifica aprobado se establecio |a asistencia a 25 horas del
Seminario de Actualizacién Metodolégica, 15 horas de las Jornadas de Doctorandos y 30 horas de congresos
nacionales o internacionales (vid. https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-
literaturas/actividades-formativas ); d) se incorpordé dicha informacién en el Verifica definitivo (vid.
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/movilidad); e) se incorporo tal
informaciéon (vid. https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/comision-
academica ); f) La informacidn se incorporé en el Verifica aprobado y la pagina web (vid. Grupos y Proyectos);
g) se incluyo la informacion en el Verifica final (sin datos actualizados en SIDI); h) el Programa ha promovido
cotutelas y estancias en centros internacionales. Cuenta ahora con un coordinador de Movilidad para su
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promocién (vid. https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/movilidad vy
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/colaboraciones

6.2.- Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o “Recomendaciones de
Especial Seguimiento” establecidas en el ultimo Informe de Seguimiento del Titulo realizado por la Agencia
externa. No procede.

6.3.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el ultimo
Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.
El dltimo informe formulé las siguientes recomendaciones:

Para informacién publica del titulo, se recomienda publicar algunos aspectos no disponibles en las categorias:
a) “Recursos Humanos”, en el item -Estructura y caracteristicas del profesorado; b) “Sistema de Garantia de
Calidad”, en los items -Mejoras implantadas; Resultado de los procesos de verificacidn, inscripcion en el RUCT
y seguimiento.

Acciones: a) se actualizé la informacion en ese item; el listado de profesores incluye enlaces a CV con datos
sobre categoria académica y lineas de investigacion, entre otros; b) en
https://www.ucm.es/doctorado/doctorado-lengua-espanola-y-sus-literaturas/garantia-de-calidad se insertd
el enlace “Mejoras implantadas como resultado de los procesos de verificacidn, inscripcion en el RUCT vy
seguimiento”

Para implantacién y desarrollo efectivo del titulo: a) [Punto 1] se recomienda describir brevemente las normas
de funcionamiento de la comisién del SGIC; b) [Punto 1] se recomienda afiadir claramente las funciones de la
Comisién de Calidad; c) [Punto 1] se recomienda llevar a cabo una reflexion sobre el sistema adoptado y su
efectividad; d) [Punto 1] se recomienda afadir la fecha de aprobacion del nuevo reglamento de Comision de
Calidad cuando esté aprobado; e) [Punto 1] se recomienda concretar la articulacion del sistema de decisiones
entre la comisién de Calidad y la Académica; f) [Punto 1] se sugiere eliminar como fortaleza la elaboracién de
un reglamento y anadirlo como reflexidn; g) [Punto 2] se recomienda realizar reflexiones sobre la efectividad
del sistema adoptado (en la presente memoria se describen fortalezas que pueden ser entendidas como una
reflexion sobre la comisién académica); h) [Punto 3] se sugiere revisar los indicadores de SIDI y reflexionar
sobre los resultados reales; i) [5.1] se recomienda reflexionar sobre los mecanismos necesarios para ajustar la
tasa de demanda y de cobertura del Programa; j) [5.2] se ruega realizar un analisis de los resultados de manera
mas representativa y facil de leer mediante graficas o tablas; k) [5.3] se recomienda establecer mecanismos
propios para obtener resultados de los egresados y su insercién laboral; 1) [5.4] se recomienda obtener datos
de las tasas de movilidad de estudiantes (nimero, fuente de financiacién, tiempo de estancia, etc); m) [5.4] se
recomienda seguir fomentando la movilidad de manera activa en los estudiantes sobre todo aquellos con becas
FPU, FPI, etc.; n) [5.4] se recomienda reflexionar sobre la evolucion de las tasas de satisfaccion de la movilidad;
i) [6.4] se recomienda implementar medidas que aseguren la recogida de datos mediante encuestas propias
u otros mecanismos; o) [Punto 8] se sugiere afiadir plan de mejora para mantener la movilidad debida a
programas FPU/ FPI; p) [9] se recomienda completar la tabla con indicadores, fechas y estado (realizado/no
realizado/en proceso).

Acciones: a) se incluyd en la Memoria (parrafo 12 de 1.2) una descripcién de las normas; b) se incluyé (parr. 12
de 1.2) una breve sintesis de las funciones de la Comisidn y un enlace a la pagina del Programa donde se
exponen con detalle; c) se incluyd (parr. 22 de 1.2) tal reflexion; d) se ha incluido fecha de aprobacién del
Reglamento (parr. 12 de 1.2); e) se concretd (parr. 32 de 1.2) la articulaciéon del sistema de decisiones; f) se
elimind como fortaleza la elaboracién de un Reglamento, y se afiadié como reflexion (parr. 22 de 1.2); g) en
parr. 52 del Punto 2 se hacen reflexiones; h) en el parrafo previo a la tabla del Punto 3 se ofrece el enlace a los
datos reales sobre Grupos y Proyectos del Personal Académico (sin datos de SIDI); i) en parr 22 de 5.1 se
reflexiona sobre tales mecanismos; j) se insertaron tablas que permiten un andlisis de los resultados mas facil
de leer; k) se intentard encontrar esos mecanismos; |) mediante mensaje a los doctorandos, el Programa
obtuvo datos de movilidad (19 respuestas) cuya significacion queda reflejada en la Memoria; m) el Programa
sigue fomentando la movilidad, en parte a través de su Coordinador de Movilidad (nombrado para ello); n) se
hizo tal reflexién en 5.4; i) se intentard implementar esas medidas; o) se afiadio en Fortalezas del Punto 8 el
plan de mejora; p) se completd la Tabla.
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6.4.- Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Seguimiento a lo largo del curso a
evaluar. En la memoria anterior se detectaron necesidades de mejora en torno a los siguientes items:

a) Para la estructura y funcionamiento del SGIC se requerian reajustes de funcionamiento interno adn en
proceso (composicidén, reglamento, etc.), plantedndose como accion de mejora la implementacion del
Reglamento de la Comisidn de Calidad; b) en cuanto a la organizacién y funcionamiento de la Comision
Académica, se planteaba como necesidad de mejora 1) el reforzamiento del apoyo técnico y administrativo
ante la abrumadora carga de tareas, 2) la asignacion de recursos para actividades formativas, 3) la mejora de
RAPI2 y 4) la implementacion de mecanismos para reducir los problemas de asignacidn de tutor y, en su caso,
complementos formativos; c) en cuanto al sistema de quejas y sugerencias, se planted la necesidad de
potenciar cauces de comunicacidon de sugerencias; d) en cuanto a los indicadores de resultados, en lo
respectivo a mencidn internacional y tesis en cotutela, se planted la necesidad de potenciar la difusién de
informacidn a directores y doctorandos (programas existentes, condiciones de las distintas posibilidades); e)
en cuanto a la insercion laboral, faltaban las encuestas correspondientes; f) en cuanto a la movilidad, faltaban
encuestas, asi como informacién sobre convocatorias no ligadas a FPU/FPI, con lo que era necesario la
potenciacion de esta; g) para satisfacer las pasadas recomendaciones de informes de verificacion, seguimiento
y renovacion de la acreditacién se requerian encuestas de agentes externo e insercidn laboral.

Acciones: a) se reajustd la composicion de la Comisidn y se aprobd un Reglamento; b) los tres primeros puntos
dependen de los érganos competentes de la UCM, pero se realizd el cuarto, dependiente del Programa,
mediante un formulario (localizable en la pagina de preinscripcion y en la web del Programa) que permite
conocer las preferencias de los preinscritos para asignarles adecuado tutor; c) se potenciaron los cauces de
comunicacidn; d) Se potencié la informacion ofrecida para Mencién Internacional y Cotutelas; e) el Programa
trabaja para realizar las encuestas; f) Hay ahora encuestas; el Programa difunde cuantiosa informacion; g)
Siguen faltando las encuestas de agente externo e insercién laboral.

6.5.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el Informe
de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la mejora del Titulo. No
procede

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1.- Naturaleza, caracteristicas, analisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificaciéon
ordinaria. No procede

7.2.- Naturaleza, caracteristicas, analisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion
abreviado. No procede

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO

Andlisis de : P
Acciones para el mantenimiento de las
FORTALEZAS la P
fortaleza* fortalezas
1. Fluido funcionamiento y ventajosa composicién de la 1. Proceso de revision continua del
Comision de Calidad, con representacion de todas las , Reglamento de normas de funcionamiento, en
Estructuray | R . Véase . .
. . Lineas de Investigacion del Programa y los Masteres caso de necesidad. 2. Mantenimiento y, en
funcionamien . L, . Apartad .
to del SGIC concernidos. 2. Adecuada vertebracion del flujo de 01 caso oportuno, reforzamiento de los cauces de
informacién y traslado de acuerdos entre Comision de ’ comunicacién entre comisiones y con otras
Calidad, Académica y Vicedecanatos implicados. instancias implicadas

Organizacion 1. Preservacién de la composicidn actual de la

1. La composicion de la Comision Académica es la mas

y . . . . Comisidn Académica, por ser lamas adecuada.
. . adecuada: representacion de los Masteres concernidoy | Véase . . L
funcionamien | . s, L 2. Potenciar los mecanismos de evaluacién y
Lineas de Investigacién del Programa. 2. La Comision es | Apartad L ;
todela | ., L. - seguimiento del doctorando, asi como
. idénea para la evaluacion y seguimiento del doctorando, | 02 . . e s . e g
Comisién - L . estrategias de diversificacion e intensificacion
, y su cumplimiento de las actividades formativas. e -
Académica de actividades formativas.
1. Amplia plantilla de profesorado permanente capaz de 1y 2. Politica universitaria en materia de
asumir las necesidades de un programa con alto nimero | /.. . estabilizacién y promocion del profesorado y
Personal | de matriculados. 2. Alto porcentaje de profesores con Apartad de incentivacion a la trayectoria investigadora
Académico | trayectoria investigadora acreditada por uno o mas 03 acreditada. 3. Promocion de
sexenios o méritos equivalentes. 3. Alta participacién del proyectos/estancias entre los
profesorado en Grupos de Investigacion UCM vy profesores/doctorandos.
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proyectos de I[+D+i, con una relevante proporcion de
directores o IP entre ellos.

1. Informacién publica clara y de facil acceso en pdgina
web del Programa vy, en el caso de reclamaciones de

Sistema de b Véase L . . .
quejasy admisién, pagina de Escuela de Doctorado (enlazada Apartad 1. Actualizacién continua de la pagina web. 2.
sugerencias también en pagina del Programa). 2. Variedad de cauces 04 Mantenimiento de los cauces establecidos.
de manifestacion de quejas, reclamaciones y ’
sugerencias, tanto institucionalizados como informales.
1. Insistencia en el fomento entre los
L . S . doctorandos de la realizacion de estancias. 2.
1. Alta proporcidn de tesis con mencidn internacional y I ; ) L
e, - Difusion de informacion de actividades
calificacion cum laude en los ultimos cursos. 2. Alto . S
, o . académicas e iniciativas que redunden en
nimero de contribuciones resultantes de las tesis , - . .
. . . Véase beneficio de la produccién investigadora de los
Indicadores | teniendo en cuenta el nimero de estas. 3. Notable L
. , , Apartad | doctorandos. 3. Mantenimiento y, en su caso,
de resultados | porcentaje de matriculas con becas. 4. Alto nimero de . .
. , o5.1. informacién sobre becas/contratos
matriculados en el Programa; razonable el nimero a .
. . . predoctorales. 4/5. Mantenimiento de cauces
tiempo parcial. 5. Notable porcentaje de alumnos - - -
. . . de informacién sobre caracteristicas y
extranjeros y procedentes de otras universidades. . . L
requisitos de cara a la preinscripcion en el
Programa.
Satisfaccidn , L T
. . L. Véase Mantenimiento de los factores implicados en
de los | 1. Datos positivos de satisfaccion global de Doctorandos, . . . . -
. Apartad | los niveles de satisfaccion. Especial atencién a
diferentes | Egresadosy PDI con el Programa. , -
. 05.2. los items con valoracion menos alta.
colectivos
., Mantenimiento de cauces propios de
Insercion . . o . L. e . L.
laboral No procede (sin datos sistematicos) informacién. Difusion de informacion que
pueda facilitar la insercién laboral.
Programas de | 1. Porcentaje relativamente alto de contratados FPU/FPI, | Véase 1.Actuacion permanente del coordinador de
movilidad | con oportunidades adicionales a las convocatorias | Apartad | movilidad del Programa para  potenciar
generales de movilidad financiada (convocatorias anejas | 0 5.4. estancias y cotutelas (informacién
al contrato, Erasmus+ Docente). permanente sobre estas; pagina web).
Informes de
verificacion,
seguimiento . . " 4 1. Mantenimiento y, en su caso, revision de las
g ”y 1. Cumplimiento de las recomendaciones recibidas. Vease . .. y', . ’
renovacion Apartad | lineas de actuacion indicadas.
dela 06.

Acreditacion

9. RELACION Y ANALISIS DE PUNTOS DEBILES DEL TITULO, Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1.- Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacién del titulo,

elementos del sistema de informacién del SGIC que ha permitido su identificacidén y analisis de las causas.

9.2.- Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar.

Indic Fec
Respons
ador ha Realizado/
PLAN DE de | 2Plede | e
MEJORAS Puntos débiles Causas Acciones de mejora resul . su | real En proceso/
tado | EIECUCIO | ¢ | Norealizado
s n ion
Estructuray
funcionamie | No se observan
nto del SGIC
1. Exceso de tareas 1 Apoyo 1. Reforzamiento del 1/3.
dministrativas. 2. Falta d e Scni )
Organizacion administrativas atade | gministrativ apoyo. .tecnlco Y Organos
v recursos economicos | 4 cido a administrativo. 2. de
funcionamie | Propios para actividades depésito  de | Asignacion de  recursos gobiern | 202 | 1, 2, 3. No
Nto de |a | formativas obligatorias. tesis 4. | propios. 3. Mejora de las o 2- realizado
Comisién | 3. Limitaciones de la | cambios en | funcionalidades de RAPI. compet | 23 | 4. Realizado
Académica | aplicacion RAPI para el | requisitos de | 4~ ~ Elaboracion — de entes
seguimiento y control de | 3dmision formulario (instalado en UCM. 4.
actividades. 4. Nuevos la pagina de Comisio
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procedimientos para preinscripciéon 'y  web) n
conocer preferencias de destinado a  conocer Académ
drea de admitidos vy preferencias ica
posible tutor.
IDU
Personal No se observan M-
Académico 23 a
25
Sistema de
quejasy | No se observan
sugerencias
1/2. Dificultad gom's'o
) de I .
1. Cierto margen para la _— 1/2. Difusion de Académ
. . compatibiliza | . . . 1/ 2.
. mejora en el porcentajede | ., informacién a directores y ica/
Indicadores ; -, cién laboral o IDU . 202
tesis con mencion . doctorandos (programas Coordin .
de | . . . motivos . - Cc™M 2- Realizado
internacional. 2. Bajo . existentes, condiciones ador de
resultados , . econdmicos, e 19/2 . 23
nimero de tesis en . de las distintas Movilid
relacionados i 1
cotutela. . posibilidades) ad del
con estancias
Program
largas.
a
Satisfaccion
de los
. No se observan
diferentes
colectivos
L. L. 202
Insercion | 1. Faltan datos | Se 1. Inclusién de encuestas .
S - . Uc™m 2- 1. No realizado
laboral | institucionales desconocen de insercion laboral. 23
Programas | 1. Falta de datos | Se 1. Sistematizacion de UCM /| 202 | 1. Norealizado
de movilidad | institucionales sobre | desconocen datos a partir de Ia Coordin | 2- 2. UCM no
Movilidad. 2. Escasez de informacidn institucional. acién 23 Realizado;
convocatorias de 2.  Mantenimiento de (difusio coordinacién
Movilidad no ligadas a convocatorias de n de realizado
contratos FPI/ FPU. movilidad UCM vy difusion informa
de informacién) cién)
Tratamiento
dado alas
. 1-No hay
recomendaci
1. Puntuales casos de | encuestas de
ones de los . . 1. Encuestas de agentes
. cumplimiento parcial o | agente s 202
informes de | . o externo. 2. Inclusion de 1/ 2 No
e . incumplimiento no | externo 2. no . L Uc™m 2- .
verificacion, encuestas de insercion realizado
. solventados a lo largo del | hay datos de 23
seguimiento . L laboral.
) curso insercion
y renovacion
laboral
dela
acreditacion
Modificaciéon
del plan de | No procede
estudios

Esta memoria ha sido aprobada en la Comision de Calidad de la Facultad de Filologia en una reunidn
celebrada el dia 30 de octubre de 2023.
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